
 

 

郑州升达经贸管理学院 
教育教学质量监测报告 
（2022-2023 学年第一学期第 5 期） 

教学质量监测与评估中心                     2022年 10月 02日 

校内参考，请勿外传！ 

一、质监动态 

（一）受教务处委托，校督导集中开展省级优秀毕业论文评审推

荐工作。 

（二）组织院部督导组开展常态化课堂教学质量监测工作。具体

情况见第二部分。 

（三）开展例行周课堂教学秩序专项督查。9 月 28 日（周三）与

9 月 29 日（周四），质监中心对全校各教学场所课堂教学秩序进行周

例行视频抽查，抽查结果详见第二部分质量监测情况说明。 

（四）继续协调相关部门对国测平台进行教学基本状态数据采集

工作。 

（五）按校长指示，结合第 4 周教师满意度调研数据，撰写《2022-

2023 第一学期教师满意度调研报告》，并呈报校长审阅。 

（六）9 月 30 日质监中心参与教育部教育质量评估中心组织的

《高等教育质量监测国家数据平台数据采集在线辅导》培训会。 

二、本周质量监测情况说明 

本周课堂教学质量监测情况反馈如下： 

（一）督课整体情况 
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本周院部督导共计督课 193课次，其中理论课 133 课次，实训课

60 课次。各学院督课课次分布情况如下所示： 

各院（部）督课课次分布表 

选项 
理论课次

（节） 

实训课次 

（节） 
选项 

理论次数

（节） 

实训课次 

（节） 

金贸学院 7 1 建工学院 4 4 

会计学院 4 13 体育学院 3 7 

管理学院 20 0 
马克思主

义学院 
15 0 

商学院 15 8 基础部 13 0 

信工学院 12 5 双创学院 0 0 

外语学院 18 0 交通学院 3 1 

文法学院 16 2 
心理健康 

教育中心 
0 0 

艺术学院 3 19 
王广亚 

研究中心 
0 0 

合计有效

填写人次 
133 60    

注：数据来源：第五周问卷星《郑州升达经贸管理学院 2022-2023学年第一学期课程教学评

估（理论课/实训课）》数据 

1.理论课方面 

本周理论课课堂教学质量监测数据显示，表现较好的方面主要体

现在：“教师仪表仪容”、“教师授课态度”、“课前准备”以及“教

学进度符合要求”。 

但下列方面仍具有较大的改进空间：“教案表或教案的教学设计

符合规范性”、“信息技术在教学中的有效运用评价”、“学生学习

积极性”、“教师及时了解学生掌握情况，在课程结束前有对本次课

学习效果检验的有效做法”、“教师教学内容和教法选择突出重点并

进行有效讲解”、“教学内容体现高阶性，教学过程体现创新性，设
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计问题具有挑战度、体现解决复杂问题的综合能力和高级思维能力”、

“课后任务具有开放性、研究性与自学性特征”、“课程思政”以及

“学生中心地位落实情况”。 

2.实训课方面 

本周实训课堂教学质量监测数据显示，“教师仪表仪容”、“课

前准备”、“教学进度按计划执行”、“课程结束时学生能在规定的

时间正常完成本次课程预期的实训目标”以及“训练内容结合学科近

年来研究方向，或体现时代性，或者与听课学生所在专业岗位应用相

结合”方面表现较好。但“教案表或教案体现规范的教学设计要求”

与“课程思政”两个方面表现仍需提升。 

（二）课堂教学方面存在的问题 

下述内容为各位督导、质监中心工作人员在课堂教学监测中发现

的问题，可能是个例现象，也可能是存在较多的问题，请相关部门做

好排查和对本院部教师的提前引导、培训等工作。 

1.教学设计方面：（1）课件与板书设计：部分课件文字过多且字

小，疑似将软件公司提供 PPT 直接拿来使用，授课教师未进行相应加

工设计；部分教师 PPT 播放时，默认将幻灯片大小横宽比设置为 4:3，

不适合教室多媒体屏幕（横宽比 16：9）的播放设置，导致 PPT 全屏

播放时比例不协调；部分教学内容的课件内容不丰富或无课件；课堂

板书章节条目不够清晰或无板书。（2）课程互动设计：阅读课件时

间过长或操作演示时间过长，教学方法单一，教学互动仅限于简单提

问模式且问题设置较为简单，未能引发学生的兴趣和主动性；有的教
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师在讲解学生课下作业时，没有对应的讲解课件，也没有将作业下发，

更没有将学生作业（已做评改）以照片的形式展示出来，仅仅依靠单

纯的讲述进行讲解，效果不理想。（3）教学内容设计：教学目标不够

明确，实践性教学内容不突出，有的教学案例不鲜明，个别内容与主

题关联性不够密切；有的教师课程作业的布置缺乏高阶性，不能和本

专业特色相结合，缺少目标达成性的验证、检测等评价环节。 

2.授课方面：（1）教学材料：线下课虽已开展三周，但仍有部分

教师教学资料携带不全（有的教案和讲稿没有打印，有的没有学生记

分册），未能提前进入教室做好上课准备，教案内容不完整，教学反

思不够深刻。（2）语音语调：授课语言抑扬顿挫的表达节奏还需加

强练习。（3）教学经验：新进教师教学经验不足，整体教学设计不

佳，缺少对课堂的把控能力，课程内容熟练度有待增强。（4）授课规

范性：个别教师在多媒体设备使用方面不熟练；个别教师全程坐着授

课，学生根本看不到老师。 

3.课堂纪律管理：部分教师缺少课前和课中对学生纪律的监控和

管理，未对不专注学习的学生进行干预提醒，课堂存在睡觉、交谈等

现象；个别班级学生存在迟到现象；部分教师上课前没有要求上交手

机，且未对手机入袋情况进行对号监督；部分班级个别教师或学生在

授课时段随意出入教室。 

4.学生学习积极性方面：（1）部分学生没有记录笔记习惯；在抽

查学生课后作业时发现：因部分学生课后练习较少，导致此部分学生

课后作业完成效果不理想，影响整体授课的进度和效果。（2）部分
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教师授课时，针对学生睡觉现象加以提醒管理，但学生仍未能回归学

习状态。（3）教师虽要求学生上交手机，并进行督促，但部分学生故

意不按学号乱放，或上交手机模型，或有两个手机，上交一个，留一

个。（4）2021级电子商务（中外合作办学）专科 2班周五第七节几

乎有一半的学生旷课。 

5.课程思政：（1）课程思政内容不明显，理论联系实际不够，实

践性教学内容不突出，不能充分说明所要讲的内容，缺少必要的教学

案例；（2）课程思政的引入比较生硬或无课程思政；思政内容设计

不多，未有效展开并与学生进行交流，学生参与度不高；（3）纯技术

类的章节教学内容，课程思政融入是否真的有难度？请相关专业课程

团队认真研讨教育部课程思政指导纲要的内容，做好课程思政设计。 

（三）教学保障方面 

1.现有设备运行方面：（1）吊麦：吊麦不便于教师走到学生中

间开展教学；道镕楼 410、时金楼 520掉麦效果不好；道镕楼 405教

室扩音器需要调整，音质不好。（2）时钟：建工楼 604 设计教室没

有时钟；道镕楼 202、建工楼 516 的钟表不运行；综合楼 227、建工

楼 537 时钟走时不准。（3）多媒体设备：建工楼 604 设计教室没有

多媒体设备，本周仍有一些电脑或投影工作不正常的现象；商管楼 222

电脑死机比较频繁，速度慢；商管楼 312软件很多漏洞，软件不更新，

平台系统有很多错误的信息，资料不全，岗位设计和实际不相符，影

响实训课的完整性和学生实训效果。（4）卫生方面：建工楼 514 教

室卫生特别差，无人擦黑板，设备的铁皮柜内粉笔末特别多（第 3 次
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反馈，仍未解决）；时金楼 120 教室后排垃圾多；自勉堂 216 教室地

面好像多日未打扫；自勉堂楼梯整体卫生差；资讯楼 213 教室地面有

纸片，桌斗有垃圾；综合楼 221 教室后门有垃圾堆放。（5）电梯运

行：建工楼电梯依然无人管理，高峰期电梯内无人为教师上下服务（第

3 次反馈，仍未解决，也未反馈）；道镕楼上午 1-2 和 3-4 节课期间

电梯非常拥挤。（6）其它设备：自勉堂 215 教室教师凳子有异响；

自勉堂 508 有座椅损坏；土工实训场地用电插盘连续连接，不够安全；

41 号楼负一层实验室虽有两套新进设备，但仅有一套能用于实训，效

率低。 

2.教学设备配备方面：（1）土木工程试验进行应变片试验时没

有专业教室，试验台自己设计、布置，电源插口不够，用电时插盘再

接插盘，用电不规范；一般教室不能满足播音创作实训的教学条件，

建议更换至实训楼 B 座实训室授课。（2）有些教师琴房（如 T20）没

有镜子和谱架，学生演唱看谱子时只能用手拿着谱子，前面没有镜子

看不到自己的演绎状态，影响表演的效果表达。（3）整个实训楼 B 座

只有 6 个教室设备先进，其他教室设备无法满足教师授课需求。（4）

体育教学方面：在练习倒立时（对上肢力量及身体控制能力要求较高），

受教学设备条件限制，应注意加强学生安全方面的保护和帮助。 

3.教学辅助方面：教学区域（特别是道镕楼和时金楼）建议在上、

下课人流高峰时，提前由管理员将一楼相关所有通道打开（如道镕楼

一楼西边侧门），以便安全有序的进行学生的疏散。此问题师生已反

映多次。 
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（四）课堂教学秩序专项督查 

质监中心于 9 月 28日（周三）与 9 月 29 日（周四）进行课堂教

学秩序专项抽查，情况通报如下： 

1.周三时金楼 103、104 教室第一节、时金楼 509、道镕楼 324 第

二节教室学生上课交头接耳做小动作较明显，未见教师制止。 

 

 

2.周三时金楼 107第一节、第四节；时金楼 204、212、206 教室

第一节与道镕楼 213、324、505 教室、时金楼 404、405、502、509 教

室第二节学生上课睡觉，未见教师提醒和管理课堂。 
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3.周三道镕楼 207教室第二节、资讯楼 212、317、实训楼 B-505

教室第四节以及周四自勉堂 113 教室第二节、艺术楼 204 第五节：学

生手机未全部入袋，上课玩手机、看与学习无关的视频、打游戏。 

 

4.周三资讯楼 212、317 教室第四节老师一直坐着上课，未关注

学生学习效果。 
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三、建议与探讨 

1.从本周课堂教学质量监测上看，本周教师课堂教学上有关“学

生中心地位、产出导向、信息化教学合理有效运用、课程思政、两性

一度”等最新教学理念的运用仍然存在较大问题，结合之前各期《质

监周报》反馈和我校课堂教学创新大赛选手表现来看，我校课堂教学

上述问题长期存在且未见明显改变。建议相关部门提前谋划，制定切

实、有效的措施，针对不同的对象，分批、分阶段、分类型、有针对

性的对上述问题予以解决。 

2.针对校、院部督导反馈的关于教师教学材料携带不全、教室时

钟、卫生等多次重复出现且并未解决的问题，建议相关部门务必通过

多种途径进行整改，减少问题重复率，切实保障教师教学环境，为学

生提供优质的学习条件。 

3.从国测平台数据填报情况看，相关单位对日常数据收集与整理

工作重视程度有限，部分数据迟迟无法提供，导致每年填报工作均无

法顺利推进。在当前国家、省、市等各级教育管理部门越来越重视数

据工作的情况下，建议各部门对数据日常的收集与整理工作引起高度

重视，指定专人长期负责，并制定专项数据日常管理的规章制度。 

教学质量监测与评估中心 

2022 年 10 月 02 日 


