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郑州升达经贸管理学院 
教育教学质量监测报告 
（2023-2024 学年第二学期第 05期） 

教学质量监测与评估中心     监督电话：62436415     2024.04.21 

校内参考，请勿外传！ 

一、质监动态 

（一）课堂督课工作 

截至 2024 年 4 月 21 日，校、院部督导共计督课 303 节，其中校

督导督课 15 节，院部督导督课共计 288 节，已督教师名单详见附件

1，供相关教师和院部督导核查，防止课程漏听影响期末督导评教。 

（二）开展常态化课堂教学秩序视频监测 

质监中心不同时段对全校各教学场所的课堂教学秩序进行“周例

行视频抽检”，对于抽检中较明显的课堂教学秩序问题进行通报。抽

检情况详见第二部分。 

（三）印发郑州升达经贸管理学院“教育教学质量提升年”工作

总方案暨年度评建工作方案。 

二、课堂教学秩序视频监测专项抽检情况 

质监中心 4 月 16 日（周二）、4 月 17日（周三）利用视频监控

平台对课堂教学秩序进行专项抽检，整体情况较好，现将较突出的问

题进行通报。具体情况通报如下： 
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具体问题项 时间 地点 图例 课表信息 

玩手机 
周二第六

节 
自勉堂 409 

 

 

 

国际私法学 [1-16]

周 5-6 节 2022 级

法学本科 5 班 考

查 63  

多人睡觉 
周三第六

节 
时金楼 403 

 

大学语文 [1-16]周 

5-6 节 2023 级会计

学本科 8 班 考查 

60  

说明：请相关单位（教务处、学务处）针对上述情况做好情况落实：究竟是

课程设置问题，还是教师授课问题，或者是班级学风问题。后续质监中心将组织

督导对相关问题整改情况进行督查，并公布督查结果。 

三、教学与评建（非教学相关）典型案例推广 

本期会计学院对教学典型案例进行了分享，详见附件 2。下期将

由管理学院报送相关材料，请院部和督导老师视本单位实际情况准备。 

四、教学质量监测数据公示（每月月底发布） 

该板块主要以月度为单位，对各教学单位教育教学关键数据
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（如竞赛获奖）进行公示，请各院部及时对相关数据向相关职能部

门或平台进行更新备案。 

 

教学质量监测与评估中心 

2024年 04 月 21 日 
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附件 1：已督教师明细表 

已督教师明细表 

（各院部排名不分先后） 

院部 课程名称 课程号 授课教师姓名 院部 课程名称 课程号 授课教师姓名 

金融贸易

学院 

论文写作指导与

文献检索 
01242111 徐书宜 

艺术

学院 

网页设计 08253712 徐亚楠 

报关理论与实务 01153712 刘秀鹏 中国民族民间舞Ⅲ 08234814 冉俊楠 

学年论文 01206211 许丹丹 钢琴即兴伴奏 II 08225412 艾赛赛 

创业管理专题 01153812 张翔 器乐Ⅵ 08212511 谈梦格 

基于 Excel 的金

融分析 
01224012 张莎莎 器乐（主修）4 08126711 徐琦 

学年论文 01206211 韩琳琳 电子管风琴Ⅳ 08215912 张扬 

基于 Excel 的经

济分析 
01230312 邵喆静 钢琴教学法Ⅰ 08216112 付佳 

机器学习与数据

挖掘 
01242112 温子奕 器乐Ⅵ 08212511 段莹滢 

资本运营 01116912 胡丹 器乐演奏基础 II 08224611 赵晨皓 

金融工程 01227213 柴琳琳 即兴伴奏 1 08123012 马晓丹 

西方经济学 01150123 高蕾 器乐Ⅵ 08212511 宋小汉 

微观经济学 01222622 耿琼 声乐 VI 08210911 赵艳阳 

宏观经济学 01229122 苏月 声乐 VI 08210911 师晓飞 

资本运营 01216912 黄新春 声乐 VI 08210911 朱昌铭 

微观经济学 01200124 吴双 声乐（主修）4 08128911 王培楠 

企业模拟经营 01217812 刘丽燕 美术鉴赏 08290031 齐逸文 

外贸业务综合实

训 
01218022 卓凤莉 声乐 VI 08210911 仪珩 

商务智能分析 01154612 刘洪芹 丝网印工艺 08262112 石清漪 

国际结算 01226312 李秋娟 新媒体 UI 设计 08240713 梁亮 

外贸综合素质训

练 
01114512 王唤欢 数字短片创作 08260413 赵晓亮 

专业调研 01238011 李韶彬 声乐 VI 08210911 张琳奇 

金融专业英语 01227712 何枭吟 声乐 VI 08210911 秦赢 

会计学院 

财经应用文写作 02237611 刘静淑 声乐 IV 08210711 郭雲喆 

企业创业财务可

行性分析 
02237711 任爱莲 演唱基础 II 08219811 何红卫 

统计基础 02101412 王洪霞 音乐鉴赏 08290331 韩美爽 

学年论文 02235911 李海燕 
对话雕塑-轻粘土

手工创作 
08262731 袁学钦 
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EXCEL 在财务中

的应用 
02222113 占文雯 VR 虚拟现实基础 08260513 冯琳卓 

EXCEL 在财务中

的应用 
02222113 崔婕 舞台表演 08211312 赵杨 

投资项目评价 02224812 申皓 声乐 VI 08210911 刘新义 

财务报告分析 02234912 于越 短视频运营 08255013 于伟杰 

论文写作与文献

检索 
02240611 陈刚 声乐 VI 08210911 郝爱芳 

基础会计 02117023 刘芳 器乐Ⅵ 08212511 盖天骄 

财务会计Ⅰ 02100513 曹龙飞 流行乐团Ⅱ 08231212 郭亚琼 

财务管理 II 02236313 徐珍 演唱基础 II 08219811 刘璐 

财务报告分析 02234912 郭苏敬 声乐表演训练 08253112 龚雪 

EXCEL 在财务中

的应用 
02222113 侯园园 声乐 VI 08210911 蔺丽君 

证券投资实训 02223112 刘之茵 声乐 VI 08210911 闫娜 

涉税服务相关法

律 
02231713 张译之 声乐 VI 08210911 郭佳 

博弈论 02235112 夏甜甜 声乐（主修）4 08128911 安冉 

税法 02233213 陈姣 声乐 VI 08210911 汤红娜 

税收学 02231012 张书翔 声乐 VI 08210911 张海龙 

会计综合实训 02223714 代莉娟 声乐 II 08210511 武霄 

管理学院 

管理经济学 03220522 孙璞 声乐表演训练 08253112 王晴 

管理统计学 03255712 杜明堂 声乐 VI 08210911 池浩东 

人力资源管理概

论 
03220713 董芳芳 声乐 VI 08210911 张雪莲 

旅游市场营销 03124613 王书丽 声乐 VI 08210911 仪珩 

职场沟通 03222831 王彦雨 声乐 VI 08210911 池浩东 

社区社会工作 03156113 王丹丹 声乐 VI 08210911 郭佳 

旅游接待业 03236212 侯谣谣 声乐小组课 3 08126311 王晴 

职场沟通 03222831 张付慧 声乐 VI 08210911 蔺丽君 

职场沟通 03222831 张瑞霞 演唱基础 II 08219811 刘新义 

职场沟通 03222831 杨海滨 器乐演奏基础 II 08224611 王梦琳 

职场沟通 03222831 许广庆 包装设计 08252713 牛玉慧 

酒店客户管理 03135013 张晓培 器乐 II 08212111 时茜 

跨专业综合实训 03280714 蒋杨鸽 视唱练耳基础教程 08122022 宋金环 

论文写作指导与

文献检索 
03223311 叶文菲 钢琴Ⅱ 08214111 刘华 

Python 数据分析

与挖掘 
03257013 逯晓宇 中国民族民间舞Ⅰ 08234614 杨婷 

职场沟通 03222831 闫继臣 包装设计 08252713 陶宗晓 

酒店管理概论 03158112 方梦蝶 设计思维与表达 08249013 刘潇潇 

新媒体文案创作

与传播 
03259912 鲍晨哲 建筑设计基础 II 09226816 唐梦琪 
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商学院 

公关策划 04207512 王永娟 

建筑

工程

学院 

工程 CAD 09217212 高曼 

网店经营与管理 04210413 宋潇 
建筑设计基础

（下） 
09112714 李琼 

电子商务基础与

应用 
04264922 降雪辉 结构平法识图 09108313 耿旭阳 

电子商务网站建

设 
04290213 樊银亭 建筑设计基础 II 09226816 连艳佩 

跨境电子商务 04264412 马绍华 
安装工程计量与计

价 
09107814 乔光华 

网店经营与管理 04110912 王晓宁 
安装工程计量与计

价 
09207312 李慧珍 

论文写作指导与

文献检索 
04221511 董浩平 路基路面工程 09224413 孙小菊 

营销模拟实训 04193012 张敏 工程造价软件应用 09207614 毕颖 

网络经济学 04261812 杨薪宇 

体育

学院 

大学体育Ⅱ 10240231 王健 

客户关系管理 04200213 施展 大学体育Ⅱ 10240231 王存良 

客户关系管理 04106812 孙运红 大学体育Ⅳ 10240431 马少鹏 

电子商务数据分

析 
04247112 刘娜 大学体育Ⅱ 10240231 陈飞 

网店经营与管理 04210413 琚恩隆 体育市场营销 10241512 孙秋阳 

供应链与物流管

理 
04205413 范换利 大学体育Ⅳ 10240431 孙秋阳 

营销策划学 04113013 任俊峰 大学体育Ⅳ 10240431 林迪 

供应链管理 04209413 张大利 大学体育Ⅱ 10240231 李刚 

商品学 04146512 任倩倩 现代舞 10120712 崔佳甜 

电子商务网站建

设 
04290213 周志远 大学体育Ⅱ 10240231 李文莉 

信息工程

学院 

物联网高级技术

与应用 
05238714 王俊玉 

马克

思主

义学

院 

形势与政策 IV 21240431 陈松秀 

计算机视觉综合

实验 
05243312 陈永亮 中国近现代史纲要 21230633 周杏雨 

计算机行业面试

指导 
05237111 张四伟 形势与政策 II 21240231 石皓召 

计算机行业面试

指导 
05237111 王泽 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

21240533 李广伟 

动态网站开发技

术 
05221312 程文婷 形势与政策 IV 21240431 陈架伽 

数据库原理及应

用 
05200313 李婉琴 中国近现代史纲要 21230633 闫帅 

数据分析与实践 05133312 杨碧涛 

习近平新时代中国

特色社会主义思想

概论 

21111433 赵文力 
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论文写作指导与

文献检索 
05226711 张娟 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

21240533 高洁 

计算机应用基础 05137233 刘强 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

21240533 陈芳 

WEB 前端综合实

验 
05237012 魏小玉 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

21240533 崔晨骁 

人机交互技术 05221412 郭奕欣 

习近平新时代中国

特色社会主义思想

概论 

21111433 秦步焕 

大学物理 05223013 刘鲲 形势与政策 IV 21240431 杜晓东 

MATLAB 及应用 05231712 李萍 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

21140732 孔素芳 

计算机应用基础 05137233 王方 中国近现代史纲要 21230633 何涛 

Linux 服务器管

理与应用 
05240112 赵晨言 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

21140732 化新向 

网络空间安全 05227612 秦丽娜 中国近现代史纲要 21230633 杨敬 

操作系统 05244413 戴可扬 中国近现代史纲要 21230633 周慧情 

传感器原理及应

用 
05238412 胡广新 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

21240533 郑国瑞 

数据库原理及应

用 
05200313 刘钟涛 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

21240533 陈娟 

动态网站开发技

术 
05221312 郭孟鸽 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

21140732 张薇 

动态网站开发技

术 
05221312 李璐 

基础

部 

英语读写 2 20190234 郎振丹 

软件项目管理 05244612 曹沐雨 线性代数 20210034 季文光 

论文写作指导与

文献检索 
05226711 田海丽 综合英语 II 20202632 闫秋霞 

智能移动终端开

发技术 
05221012 张小峰 微积分 II 20210534 朱辉星 

外国语学

院 

英语听力 II 06219012 惠凯赟 微积分 II 20210534 魏本成 

基础日语 IV 06226416 张峰 高等数学 II 20202436 郭龙飞 

高级日语精讲 06240511 王欣 线性代数 20201233 邓书显 

日语口语 IV 06226612 赵宏涛 高等数学 2 20101134 霍小江 

第二外国语（日

语）II 
06225314 蔡松华 概率论与数理统计 20201833 严广松 



郑州升达经贸管理学院 教学质量监测与评估中心 质监周报 202405 

- 8 - 

英语语言学 06223912 王倩倩 英语听说 II 20203131 刘潼霖 

商务英语阅读二 06141512 靳筱筱 英语听说 II 20203131 王莹莹 

英语语音综合训

练 
06230912 袁航 英语听说 IV 20202431 井婧 

第二外国语（日

语）II 
06225314 张瑜 英语听说 II 20202231 景兴润 

英语高级写作 06248512 冯凌琴 英语听说 II 20202231 张梦 

口译综合实训 06224712 牛文文 英语听说 II 20202231 邱琳琳 

论文写作指导与

文献检索 
06222011 王芳 英语听说 II 20202231 黄贝贝 

第二外国语（日

语）II 
06225314 崔艳婷 英语听说 2 20111232 李成允 

日语口语 II 06219412 五十岚拓道 综合英语 II 20201832 韩玉倩 

第二外国语（日

语）II 
06225314 马林娜 综合英语 II 20201832 胡克莉 

第二外国语（日

语）II 
06225314 杨华 英语听说 II 20202231 邱琳琳 

基础日语 II 06219318 洪艳荣 英语听说 IV 20202431 赵建宇 

日语口语 IV 06226612 王欣 英语听说 IV 20203331 沈奇 

文法学院 

学前儿童语言教

育与活动指导 
07232112 王艳 英语听说 IV 20202431 李薇 

保育员技能专题 07194012 陈丹 英语听说 4 20190732 高小慧 

演讲与口才 07200231 李霞 综合英语 IV 20202032 张培丽 

电子商务法律法

规 
07246822 刘慧 英语听说 IV 20202431 刘卫红 

电子商务法律法

规 
07246822 祝锋领 综合英语 II 20201832 王新平 

论文写作指导与

文献检索 
07290111 赵严俊 综合英语 II 20201832 牛丽娜 

演讲与口才 07200231 蒋京恩 综合英语 II 20201832 葛静懿 

大学语文 07200432 曾婧婧 英语听说 IV 20202431 赵娜 

电子商务法律法

规 
07246822 于克涛 英语听说 IV 20203331 梁晨 

知识产权运营实

务 
07295812 李闯豪 综合英语 II 20201832 赵艳娜 

演讲与口才 07200231 王佳 综合英语 II 20201832 牛丽娜 

刑事诉讼法学 07250613 任宏涛 英语听说 IV 20202431 牛会娟 

大学语文 07200432 孔艳霞 英语读写 4 20190834 张传雪 

大学语文 07100332 郑志刚 线性代数 20210034 尹翠蛟 

幼儿英语教学法 07293412 赵树萌 线性代数 20210034 刘建顺 

童商课程 3 之幼

儿社会能力发展

与实践 

07191213 余婷 线性代数 20210034 于好洁 
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数字合成技术 07221312 秦卓月 微积分 II 20202533 李永凤 

采写基础 07209512 臧小景 

创新

创业

教育

学院 

大学生就业指导 19203631 雷梦岩 

论文写作指导与

文献检索 
07290111 李娜 大学生就业指导 19203631 王艳华 

图文制作基础 07210212 丁传锋 大学生就业指导 19203631 张宁 

普通话与幼儿教

师口语 
07192712 王爽 大学生就业指导 19203631 曹华莹 

儿童课件设计与

制作 
07293112 张舒宜 大学生就业指导 19203631 任广华 

学前儿童科学教

育 
07231712 杨建波 大学生就业指导 19203631 张春艳 

幼儿英语教学法 07293412 王松洁 机电

学院 

智能网联汽车概论 11104512 李大峰 

演讲与口才 07200231 李永红 机械原理 11206813 彭绘舒 
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附件 2：典型案例 

紧跟时代脉搏，深挖热点案例 

郭小钰老师《公司战略与风险管理》课堂教学典型案例 

一、内容简析 

会计学院的郭小钰老师在本学期所任教的课程为《公司战略与风险管理》课程。该课程

会计学专业开设的专业限定选修课，面向大三学生开设，周 3 课时，共计 48 课时，通过本

课程的教学，使学生理解和掌握公司战略与风险管理的基本理论与基本方法，在熟练掌握公

司战略的基本理论的前提下，培养学生战略管理与风险管理思想，在掌握公司战略与风险管

理的基本方法的基础上，理论结合实际，培养学生战略管理与风险管理等的综合应用能力，

为今后从事审计、财务会计工作打下坚实的基础。 

本案例教学内容是该课程的第二章第一节外部宏观环境分析中的内容：产业环境分析、

五力模型。教学对象是 2021 级会计学本科 2 班的学生。教学时间是在本学期第 3 周周三上

午的第 1-2 节课。 

二、教学目标 

学生能够掌握产业环境分析的相关内容，能够列出产品生命周期的四个阶段，并加以区

分；能够掌握五种竞争力分析的内容，重点关注潜在进入者的进入威胁和供应者、购买者讨

价还价的能力，学会运用生命周期、五力模型对企业的竞争力进行分析。 

三、学情分析 

本次授课是面向大三的学生进行授课，教材选用的是注册会计师考试教材，有一定的难

度，学生前期没有学习过市场营销课程，对教材的理论不是很了解，但学生对产业环境以及

相关社会热点有较浓的兴趣。 

四、教学重难点 

教学重点：五力模型 

教学难点：潜在进入者的威胁 

五、教学方法 

（1）课程基于“优幕课+翻转课堂”模式进行线上线下混合式教学。 

学生通过线上学习，学习课程基本知识；线下现场教学，开展拔高性教学。每学期的翻

转课堂环节是深受学生喜欢的教学内容之一,历年来,选择了多元化企业的探讨、方便面企业

的前世今生、核心竞争力之我见等多主题进行翻转课堂，所有音视频文稿等均在线上同步呈

现给所有选课同学，并开设有你说我说的线上评论环节，以供所有选课同学互相学习共同进

步。 
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（2）案例教学法。 

授课形式灵活多样,案例选择最新前沿案例，例如“光不耀静水流深，感谢陪伴”专题，

通过娃哈哈集团的发展历程，引导学生深思企业与社会的关系；“自古磨难皆过客，浮云过

后艳阳天”专题，通过淄博烧烤的火爆思考文旅行业的发展与人文关系，通过“探索人工智

能行业的新格局—以谷歌公司为例”等案例，探讨行业发展前沿，同时加深学生对世界范围

内企业当前竞争环境的理解。 

 

（1）启发式教学法  

引导学生自主探索和解决问题，鼓励学生通过研究和讨论，主动获取新知识，

提高学生的自学能力和实践能力。例如晚舟归航案例课堂讲解后，讨论区设置了

如下图两个问题，参与讨论人数 1041 人，在深入引导学生思考家国情怀、爱国

主义、责任担当等理念的同时，对企业的发展面对的宏观环境有更深入的理解与
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认识。 

 

 

六、教学策略分析 

本次课程将采用混合式教学模式，融合线上与线下教学，以任务为核心，实现全方位的

“课前+课中+课后”闭环思政教学。我教学目标是培养学生的专业知识素养、实践应用能力

以及信息化素养。在教学设计方面，将引入刚去过的 315 晚会上的食品行业的热点案例，通

过创设问题情境，激发学生的主动思考和讨论。在教学方法上，不仅采用传统的讲授法和演

示法，还创新地运用情境教学法、启发式教学法以及案例分析法，以期激发学生的学习兴趣，

提升他们的思维和创新能力。而在教学内容方面，自然地融入思政元素，引导学生树立正确

的是非观和价值观。 

七、教学过程 

（一）本节课学习内容框架 

明确本节授课内容，本节内容主要围绕产业环境分析中的五力模型讲解，本内容共需 2

个课时。 
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（二）教学活动过程 

1.案例引入和问题讨论（约 15 分钟） 

首先，回顾上节课基础上，引入最新 315 晚会后热点案例：塌房的淀粉肠与梅菜扣肉？ 

 

优慕课上设置了如下问题： 

 

通过分析淀粉肠塌房和梅菜扣肉事件的背景、原因和影响，同时分组讨论学生上述热点

案例的看法和观点，引导他们提出解决问题的方案，并就产业环境分析中的注意事项展开讨

论。总结学生的讨论成果，融入思政元素，强调短视频时代独立思考和分析问题的重要性，

指导学生如何将理论知识与实际案例相结合，提高他们的分析和判断能力。最后引出本节课

程的教学内容，引导学生思考影响一个产业的五种竞争力都有哪些？ 

2.重难点知识点讲解（约 65 分钟） 

根据课堂提问和以往教学经验，需要重点讲解的潜在进入者的威胁和和替代品的威胁。

明确要求学生掌握理论框架的同时，需要给出大量的生活中的实例帮助学生理解教材的理

论，具体讲解选择实例如下： 

（1）潜在进入者的威胁 

例子：网约车和送外卖行业 

讲结点：随着城市发展和移动互联网技术的普及，网约车服务因其便捷性而受到广泛欢

迎。 

大型平台如 Uber 和滴滴通过规模经济优势降低成本，而品牌知名度提高了新进入者的
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市场进入难度。同时，监管政策如运营许可证等也是进入障碍。 

（2）竞争者之间的竞争 

例子：拼多多、唯品会、淘宝 

讲解点：解释这三大电商平台如何在同一行业内竞争，他们各自的竞争策略（如拼多多

的拼团模式、唯品会的折扣奢侈品销售、淘宝的广泛商品种类和卖家基地），及其对市场定

位和消费者选择的影响。 

（3）供应商的议价能力 

例子：电力行业 

讲解点：电力行业的供应商通常是政府或少数大型公司，具有较高的议价能力。探讨这

种议价能力如何影响电力公司的成本、定价和利润空间。 

（4）消费者的议价能力 

例子：烟草行业 

讲解点：消费者对烟草产品的需求相对刚性，但政策法规和健康意识的提高使消费者议

价能力有所增强。讨论这种变化如何影响烟草公司的销售策略。 

（5） 替代品的威胁 

例子：在线购物与实体店 

讲解点：讲解在线购物作为实体店的一个替代品，如何改变了消费者的购物习惯，以及

这对实体店所带来的挑战和应对策略。 

在讲解上述知识点的同时，调动学生积极性，课堂上提出问题，鼓励学生通过引用讲解

中的例子来回答，以加深理解和记忆。 

4.本节课内容总结及布置课后学习任务（约 10 分钟） 

梳理本节所讲内容，通过课堂练习题进行巩固知识点的学习。例如下图中的选择题考核

学生对基础理论的掌握程度。 
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课下任务：参与线上思政专栏中民以食为先，食以安为先的蜜雪冰城的案例内容，同时

为下节课的知识讲解打下基础。 

 

八、教学反思 

本次课堂上通过热点案例，利用小组合作学习等方法，完成了本节重要知识点的学习，

课堂氛围活跃，教学效果良好。但针对网约车和外卖送餐行业的教学内容和设计，不难发现，

市场潜能的挖掘与结构性障碍的应对是潜在进入者最为关注的两个方面。通过案例分析、讨

论以及案例讲解等教学活动，学生们能够实际感受到在这两个充满竞争的行业中进入市场的

复杂性和挑战性。特别是在理解结构性障碍如规模经济、品牌效应、法规限制以及技术与资

本需求等方面，他们能够更深入地分析市场现状和发展趋势。 

不过，教学过程中也应关注学生对于这些理论知识如何落地到具体战略中的理解和应用。

通过课堂反思，师生共同回顾和总结所学内容，不仅有助于巩固知识点，同时也能激发学生

思考如何在实际情境中创新和应对挑战，从而提高他们解决问题的能力和创新思维。此外，

加大对实际案例分析的比重，让学生接触更多真实市场的情况，能够更好地准备他们将来面

对类似挑战的能力。 
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代莉娟老师《会计综合实训》课堂教学典型案例 

一、内容简析 

会计学院的代莉娟老师在本学期所任教的课程为《会计综合实训》课程。该课程面向大

三审计学、大四会计学的学生开设，通过情景模拟、角色扮演及任务驱动等方法，以某制造

企业某年 12 月的经济业务为案例，运用所学的财会知识完成企业实际业务的账务处理，从

而提高学生的业务实践能力。具体内容分为两个实训项目：手工环境下的会计工作和信息化

环境下的会计工作。本案例教学内容是该课程的第一个实训项目中的任务三手工期末业务

（下）中的期末结账业务：银行对账、固定资产盘点、制造费用归集及分配、壶体车间材料

成本结转等业务。教学对象是 2021 级审计本科 1 班的学生。教学时间是在本学期第 7 周周

一上午的第 5-6 节课。 

二、教学目标 

知识目标：学会银行存款余额调节表的编制方法、了解固定资产盘点表和盘点报告的填

写要点、学会制造费用归集与分配方法的应用、存货全月一次加权平均法的应用、原材料成

本结转方法的计算、以及制造费用归集与分配、壶体车间材料成本结转等记账凭证的编制等。 

能力目标：通过分岗位实训，综合运用所学财会知识完成企业实务业务处理，增强学生

的团队合作意识，培养并全面提升学生实际工作能力、创新应用能力和处理综合会计业务的

能力。 

素质目标：基于实务业务实训，培养学生的财会综合素养，引导学生树立正确的职业观

和学习习惯的养成，有助于学生全面发展，适应社会发展需要。 

三、学情分析 

本次授课是面向大三审计学的学生进行授课，由于该班级在之前的学期已经学习过基础

会计、财务会计、税法、审计等专业课程，具有一定的理论基础，但目前缺少实习机会和经

验，又面临着下学期大四的就业问题，所以急需将理论知识应用于实践，增强个人的实习实

践能力，为就业助力。因此，该班学生对该课程的实务求知欲很强，学习兴趣很高。 

四、教学重难点 

教学重点：制造费用归集及分配、壶体车间材料成本结转 

教学难点：壶体车间材料成本结转 

五、教学方法 

教学方法灵活多样，除了采用传统的演示法外，还采用了情境模拟教学、任务驱动式教

学、引导提示法教学、团队合作式教学等多样化的教学方法。 
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（一）情境模拟式教学 

课堂教学过程中创设情境：创立不同名称的家电制造企业，企业的主要业务是生产电热

水壶、电饭煲、豆浆机，学生为财务部门七大岗位的专职人员。通过这一情境，使学生转设

为公司财务人员身份，让学生感受真实的业务处理流程，体验真实的企业做账体验，从而实

现高效仿真模拟企业经营运作和业务运转，达到积累实务经验的目的。因此，在这个过程中，

学生会根据企业业务流程的指引，真切感受到银行对账、固定资产盘点、制造费用归集与分

配、壶体车间材料成本结转等期末结账业务的账务处理。 

（二）任务驱动式教学 

在实训过程中，教师端以实训平台设置的任务为导向，课上发布相应的实训任务，学生

根据任务的流程指引和线上平台学习资源的辅助，感受企业不同阶段的业务类型，按时完成

相关的实训任务，并核对业务答案，自行判定业务的完成质量，培养学生的自学能力。 

（三）引导提示法教学 

在教学过程中，结合实训业务的内容，对重难点业务进行提示和引导。比如在讲解制造

费用归集与分配、壶体车间材料成本结转等业务时，针对制造费用归集分配表、材料出库成

本核算表、以及壶体车间原材料成本结转表的计算，结合背景资料的信息进行适当的引导和

提示，使学生明白背景资料与业务单据填写之间的关系，让学生在这层关系的引导下，自己

进行深入的分析和计算，完成相关的实训业务。 

（四）团队合作式教学 

教学过程中通过让学生团队合作组建 8 个家电制造企业，分岗位分角色体验不同的岗

位职责内容，团队成员相互配合，相互讨论，共同完成相关实训业务，充分体现以学生为中

心的教学理念，调动了学生学习的积极性，培养了学生的主体参与意识、沟通意识和团队协

作意识，提高团队合作能力。 

六、教学策略分析 

本次授课目的在于培养学生的专业知识素养、实践应用能力和财会综合素养。因此，在

教学设计上，首先采用小组红旗制的奖惩机制，与学生互动式的完成上次实训业务的回顾，

其次，针对本次课的实训内容适当引导和提示，帮助学生捋清本次实训业务的解题思路，转

变理论应用于实务过程的思维认知，提高实训的效率和学生实践体验的成就感。然后，以学

生为中心，发挥团队合作精神，完成相关实训业务。如遇问题，可组内成员或组间同岗位成

员之间进行讨论解决，解决不了的，反馈到教师处进行统一讲解。最后，时间允许的情况下，

由学生总结本次课的实训完成情况和收获，教师做补充总结。时间不允许的情况下，由老师
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直接进行总结，并布置课后作业，拔高学生对相关实训业务的系统认知和深度思考。教学方

法上除了采用演示法外，创新性地采用了情境模拟式教学、任务驱动式教学、引导提示法教

学、以及团队合作式教学，激发学生的学习兴趣，提高学生的思维能力和创新能力。教学内

容上，自然融入思政元素，引导学生树立正确的职业观和学习习惯的养成。 

七、教学过程 

（一）上次业务回顾（5 分钟） 

带领学生一起来回顾一下上次课所学实训业务的内容。一方面，在回顾过程中可通过提

问的形式掌握学生上次课的学习情况，同时利用小组红旗制的奖惩机制提高学生在该环节的

参与度和积极性。另一方面，通过回顾上次业务内容唤起学生的记忆，并引出本次业务的实

训内容，加强学生对前后业务关联性的掌控。 

 

 

（二）本次业务引导与提示（10 分钟） 

结合本次实训业务的内容，以学生账号为演示账号，对本次业务进行引导和提示。首先，

就业务平台存在的漏洞问题对学生进行提示，提前避坑，同时提供备用方案来弥补业务平台

的缺陷，保证实训业务的正常进行。比如，9-1 银行对账业务中缺少背景资料银行对账单和

9-2 固定资产盘点业务中缺少背景资料固定资产盘点通知的信息，因此，可通过之前讲稿中

截取的背景资料的图片信息分享给学生以弥补业务平台的漏洞，减少学生对业务平台的不良

体验感。其次，基于业务流程和业务背景资料引导学生思考相关单据的填写和计算。比如，
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9-3 制造费用归集及分配业务中，涉及的制造费用归集与分配考核表的填写，基于单位产品

标准工时、累计折旧明细科目汇总表、应付职工薪酬科目明细表、生产订单等背景资料信息，

引导学生思考出考核表中工时标准的数据来自于单位产品标准工时的资料信息，本期投入生

产量的数据来自于生产订单的合计数、总工时的计算则依据单位工时*本期投入生产量计算

得出，此处注意单位的换算即可，而制造费用——人工分配额的计算，则需要先计算出制造

费用——人工的分配率，再乘以各自壶体的工时计算出各自的分配额，制造费用——折旧分

配额的计算也是一样的道理。然后，基于制造费用归集与分配考核表的填写信息，引导学生

思考制造费用归集与分配的记账凭证的编制，从表中横向信息来看，可以知道每种壶体、电

热水壶分配到的制造费用的合计金额是多少，从表中纵向信息来看，可以知道制造费用——

人工、折旧各自的合计金额，所以接下来就是把制造费用归集分配到对应的壶体、电热水壶

的生产成本中，即借方是生产成本——各种壶体、电热水壶的制造费用明细科目，依据表格

横向信息完成，贷方是制造费用——人工、折旧明细科目，依据表格纵向信息完成。最后，

业务引导与提示完之后，根据今天学习的期末结账的业务类型，融入课程思政，让学生意识

到企业作为经营主体尚能在经营过程中定期掌握企业资产的使用情况、成本支出情况，及时

了解企业经营状况，并针对薄弱环节及时进行调整，以保证长期经营目标的实现。所以，结

合学生自己在学习、生活中的不良习惯，使学生意识到定期总结与反思的重要性，培养学生

养成吾日三省吾身的好习惯！ 

 

（三）本次业务实训（70 分钟） 

充分调动学生的主观能动性，结合业务平台提供的教学资源，发挥学生自学能力和团队

合作意识来完成本次课的相关实训业务。在实训过程中，如遇问题，个别问题先自我思考，

然后可组内成员或组间同岗位成员之间进行讨论解决，解决不了的，反馈到教师处进行统一
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讲解，以此加强学生之间的沟通与交流，培养学生独立思考和解决问题的能力。业务完成时，

学生及时核对业务答案，完成对业务的二次思考与提升。总之，通过实训业务的教学体验，

使学生真切感受到企业财务工作的职责和内容，树立正确的职业观，同时提高学生的业务实

践能力和学习能力！ 

（四）本次业务小结及课后学习任务（5 分钟） 

教师根据本次课学生实训业务的完成情况进行总结和排名，排名第一的团队奖励一面小

红旗，排名最后的团队扣除一面小红旗，以此来激发学生之间的良性竞争，提高实训效率。

同时基于本次实训业务的内容，布置课后学习任务，拔高学生对本次实训业务类型的深度思

考和学习。比如，本次实训业务 9-1 银行对账业务中考查的是未出现未达账项的银行余额调

节表的编制，9-2 固定资产盘点业务中考查的是账实相符情况下的固定资产盘点表和盘点报

告的填写，所以，课后学习任务便是请学生查阅资料，思考一下，企业在银行对账时出现未

达账项，在固定资产盘点时出现账实不符的情况，如何进行后续的账务处理？以此来提高学

生对相关实训业务的深度学习。 

 

 

八、教学反思 

本次课堂上学生主动思考，积极参与团队合作，认真完成本次课的实训业务，课堂氛围

活跃。然而，由于业务具有传递性，有些岗位暂时没有任务的学生自控能力比较弱，有趁机

偷懒、扰乱课堂的行为发生。针对此情况，今后会更加关注课堂学生管理，针对暂时没有实

训任务的学生适当设置一些其他任务进行完成，以督促学生充分利用课堂上的每一分钟投入

学习。 
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创新教学  收获新知 

侯园园老师《Excel 在财务中的应用》课堂教学典型案例 

一、内容简析 

会计学院的侯园园老师在本学期所任教的课程为《Excel 在财务中的应用》课程。该课

程面向大三学生开设，以财务理论为基础，运用 Excel工具建立各种财务模型，从而为解决

财务管理中的具体问题提供帮助与支持。通过本课程的教学，使学生记住 Excel 电子表格的

基本操作、公式函数的基本应用技巧、排序等基本统计分析工具；理解 Excel 环境下企业财

务活动决策的基本原理；熟练运用 Excel在会计核算、资产管理、投资决策、财务预测与预

算中建立财务模型；培养学生应用 Excel工具进行会计核算并对财务数据进行整理、分析和

决策能力；帮助学生树立严谨的专业精神和精益求精的工作态度；锻炼学生通过数据发现事

物本质的能力，为实现准确、高效的财务工作打下良好基础。教学对象是 2023 级财务管理

专升本 4 班的学生。教学时间是在本学期第 7 周周二上午的第 1-2 节课。 

二、教学目标 

知识目标：理解存货管理的相关理论知识，掌握模拟运算表这个工具的使用方法。 

能力目标：运用 Excel模拟运算表、公式与函数、数据分析等工具设计、构建经济订货

批量模型。 

素质目标：应用 Excel工具虚拟仿真财务管理环境和管理问题，分析和评价不同方案以

利于动态决策，帮助学生树立严谨的专业精神和精益求精的工作态度。 

三、学情分析 

本次授课是面向大三的学生进行授课，由于在开设本课程前，本班学生学习过《基础会

计》、《中级财务会计》、《财务管理》、《管理会计》等课程，因此，理论基础知识扎实，

学习热强高。但是，该班学生没有学习过与 Excel 相关的基础操作课程，部分同学的 Excel

实操基础相对较差，因此，在课程初期，为了使同学们快速地熟悉 Excel，老师为同学们准

备了 2-3 次课程的基础操作教学，打消同学们的顾虑，随着课程的开展，目前该班同学的

Excel 基础相对扎实，每次课程学习都是收获满满，学习积极性较高。 

四、教学重难点 

教学重点：模拟运算表、规划求解 

教学难点：经济订货批量模型的理论知识 

五、教学方法 

教学方法灵活多样，除了采用传统的讲授法和演示法外，还采用了 BOPPPS＋混合式教
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学、小组讨论式教学、翻转课堂教学、启发式教学、案例分析式教学等多样化的教学方法。 

（一）BOPPPS＋混合式教学 

通过线上+线下混合式教学模式，以任务为导向，课前发布学习任务，学生自主学习线

上平台微课《存货管理理论知识回顾》、《规划求解》视频，课中通过“六环”教学设计的

实施，根据学习情况有针对性的对重要知识点进行“参与式”教学，课后再次发布学习任务

和资料，形成“三阶段”闭环。 

（二）小组讨论式教学 

教学过程中让学生分组进行小组讨论发言，讨论总结存货管理过程中相关成本的计算方

法。通过小组合作学习，调动学生的学习热情，培养学生的主体参与意识、沟通意识和团队

协作意识，提高团队合作能力。 

（三）翻转课堂式教学 

为了检验同学们分组讨论以及课前学习的效果，上课之初动员同学们进行成果汇报，分

组展示学习《存货管理理论知识回顾》的成果，老师对于同学们的成果展示给予肯定和表扬，

上台展示的组将在平时成绩中得到加分，培养同学们自主学习的能力。 

（四）情境教学 

课堂教学过程中创设情境：班级为升达股份有限公司，班级学生为公司不同职员人员，

比如采购员，仓库管理员、采购部分经理，涉及的业务是购买原材料 A。通过这一情境，使

学生转设为公司不同岗位职员，使学生设身处地考虑当下不同岗位要解决的问题，学生都能

主动思考、切实感受到公司的运转过程。在这个过程中，寻找最优订货量，让学生切实感同

身受。 

（五）启发式教学 

在教学过程中，善于运用启发式教学，通过不断提问，与学生互动，有问有答的方式、

引导学生自主思考，积极探索。比如在讲解采购成本、订货费用、缺货成本、储存成本的计

算公式时，让学生自己摸索，独立思考。 

（六）案例分析式教学 

课堂教学中，通过引入“美特斯邦威服饰的警告”思政案例，帮助学生树立建立管理者

的思维，让学生思考存货管理过程中的重点有哪些，接着进一步深入拓展，为什么 ZARA 服

饰的“快时尚”模式能够帮助企业快速营收，激发学生的学习兴趣。 

六、教学策略分析 

本大节课采用“BOPPPS＋混合式”的模式进行教学，以任务为导向，实现“三阶六环
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四点” 教学设计与实施。本次授课重点培养学生的专业知识素养、信息化数据处理能力、

实践应用能力。教学设计上引入热点案例，创设问题情境，引发学生主动思考和讨论。教学

方法上除了采用讲授法和演示法外，创新性地采用了混合式教学、小组讨论式教学、翻转课

堂教学、启发式教学、案例分析式教学，激发学生的学习兴趣，揭题引趣，提高学生的思维

能力和创新能力。教学内容上，自然融入思政元素，引导学生树立正确的职业价值观。 

七、教学过程 

（一）本节课学习内容框架 

明确本节授课内容，通过思维导图让学生做到心中有数。本节内容主要围绕存货经济订

货批量模型展开讲解，本单元共需 6 个课时，本节课讲解前两节的内容。 

 

（二）教学活动过程 

1.课前阶段：针对本环节学习内容，老师在优慕课线上平台发布学习指南，并发布微课

《存货管理理论知识回顾》和《规划求解工具》作为课前预习的学习资源，线上资源为课堂

讲解做了有针对性的准备。同时，发布学习总结任务，要求学生提前分组讨论，以总结报告

PPT 方式分享心得，教师在此基础上了解学生课前学习情况，安排课中的教学内容与活动。 
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2.课中阶段：根据 BOPPPS 六个环节展开。 

（1）前情回顾（约 20 分钟）。挑选不同的组代表分享线上学习心得，重点分享《存货

管理理论知识回顾》微课视频干货，同学们报名积极，分享完毕后老师点评并记录，上台分

享同学所在组所有成员平时成绩均得到加分。 

（2）“前测”环节（约 10 分钟），通过让学生完成第 6 周在线小测试，检测学生在专

业知识技能方面的真实水平。分析学生在学习中遇到的具体问题，在此基础上，梳理、确定

学生学习的痛点，并以此为根据，有效调整教学节奏和难度。 
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（2）在此基础上再次强调“学习目标”（约 5 分钟）。帮助学生明确本环节学习在知

识、能力、素养等方面要达成的具体目标，从而帮助学生在学习完成之后，自我检测学习的

达成度，明确自己学习的收获与不足。 

 

（4）“参与式学习”教学（约 40 分钟），依托课堂内容“导入”升达股份有限公司购

买原材料 A 的案例，针对教学重难点，采用多种教学方法与手段，如进行启发式、案例式教

学。利用优慕课平台中提供的“美特斯邦威服饰的警告”思政案例资料，让同学们结合本次

课程内容，分组讨论、相互分享学习心得，并在优幕课平台参与讨论，与老师实时互动。 



郑州升达经贸管理学院 教学质量监测与评估中心 质监周报 202405 

- 26 - 

 

 

（5）“后测”阶段（10 分钟），通过线上“学习情况反馈”模块，老师结合本次课程
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的学习情况，与同学们沟通学习后的掌握情况，以及仍未解决的相关问题，强化学生的学习

效果，并通过线上的数据实时掌握学生的学习成效。 

 

（6）总结反思（5 分钟）。本次课程的学习效果整体良好，尤其是“三目标”的实现方

面，完成了本节重要知识点的学习，不仅提升了学生的专业知识素养、实践应用能力和信息

化素养，也引导学生树立了正确的是非观和价值观。同学们在课前通过线上学习掌握了实验

操作中依托的理论知识。同时，课堂中重点讲解的实际操作，比如模拟运算表、规划求解工

具的使用，模型的建立等，大多数同学均能在理解的基础上均能掌握，但是部分同学未能跟

上课堂的学习进度，老师在课堂中通过观察，及时与这些学生进行沟通，通过多次答疑的方
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式及时解决他们遇到的问题，且老师建议这部分同学可课余时间找老师答疑，及时跟上班级

的课程进度。 

3.课后阶段：教师通过优慕课平台收集学生学习数据，反思教学设计中的不足并进行调

整；根据数据反馈与后测表现发布小组作业或个人作业。根据学生反馈提供针对重难点—，

开启优慕课中“重点难点讲解”模块，并推荐相关阅读资料。 
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胡飞老师《财务业务一体化实训》课堂教学典型案例 

一、内容简析 

会计学院的胡飞老师在本学期所任教的课程为《财务业务一体化实训》课程。该课程面

向大三学生开设，本课程主要介绍有关企业的采购、销售、库存、存货核算等业务的账务处

理方法。通过该课程的学习，不仅可以使学生系统掌握普通采购与应付款管理、普通销售与

应收款管理、普通采购、销售与库存、存货核算的相关业务处理流程与账务处理方法，了解

购销存各系统与财务系统的数据传递与共享关系，了解企业相关业务单据的流转次序和“生

单”操作方法，还能使学生更好地了解企业特殊采购、销售等经济业务的账务处理流程与处

理方法，同时掌握不同角色分工下企业单据的处理原则。本案例教学内容是该课程的第一个

模块采购管理系统中的第一单元普通采购业务。教学对象是2021级会计学本科2班的学生。

教学时间是在本学期第 4 周周四上午的第 3-4 节课。 

二、教学目标 

知识目标：使学生掌握采购管理中采购订单、采购入库单、采购发票的“生单”操作；

掌握存货模块单据记账及生成与成本相关的凭证；掌握应付款模块中的应付单据审核与凭证

生成，以及付款业务相关凭证的操作。 

能力目标：能够将所学的财务、业务方面的理论知识灵活应用于实践教学。 

素质目标：培养学生的专业素养，引导学生树立正确的是非观和价值观，有助于学生全

面发展，适应社会发展需要。 

三、学情分析 

本次授课是面向大三的学生进行授课，对于大三学生而言，已经完成《基础会计》、《中

级财务会计》等专业课程的学习，具备对财务会计等专业知识的应用能力。同时该班级这学

期《财务业务一体化实训》课程是上学期《会计信息化实训（财务）》课程的延续，因此学

生对该课程的知识模块有一定的了解。但是之前的学习仅停留在财务模块，对相关的业务模

块尚未操作，对于如何利用教学软件将财务、业务进行一体化操作还有待进一步深入学习。 

四、教学重难点 

教学重点：利用教学软件对普通采购业务进行相关财务、业务处理。 

教学难点：理解各教学模块之间的勾稽关系。 

五、教学方法 

教学方法灵活多样，主要涉及到任务驱动、案例分析、角色扮演、实验讨论等教学方法。 

（一）任务驱动教学 
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以教学案例为主线，引导学生去思考在现实工作中的操作流程，让学生去思考每个任务

环节应该填制哪些单据、为何要填制这些单据、如何选择填制单据的依据、填制各单据的作

用以及填制各单据之间的逻辑关系。进而培养学生的实操业务水平。 

（二）案例分析教学 

课堂教学中，通过引入教材中的案例，让学生了解中诚通讯科技有限公司的日常业务，

并根据其日常业务推导出相应的采购模式以及日常的采购流程。帮助学生了解在实际采购业

务处理中应当进行哪些工作、了解应当填制哪些采购单据、了解各个单据之间的勾稽关系以

及填制各单据的作用、了解应当进行哪些财务处理、了解如何进行财务业务的一体化操作，

进而使学生理解普通采购业务的相关操作。 

（三）角色扮演教学 

普通采购业务的相关处理涉及多个部门、多个岗位的实验操作，因此在教学过程中，为

了使学生更好的理解普通采购的相关操作以及各操作的作用，上课时让学生进行角色扮演，

让学生分别登录采购人员、仓储人员、财务人员等账号，体验各个岗位的操作权限以及各个

角色之间的工作联系。 

（四）实验讨论教学 

教学过程中让学生分组进行小组讨论发言，讨论总结普通采购业务涉及各个流程与模块

的结构以及在操作中容易出错的地方。通过小组合作学习，调动学生的学习热情，培养学生

的主体参与意识、沟通意识和团队协作意识，提高团队合作能力。 

六、教学策略分析 

本大节课采用任务驱动、案例分析、角色扮演、实验讨论等多种教学方法教学，以任务

为导向，以案例为主线，以角色扮演进行相关的财务、业务操作，并根据本节课的授课内容

进行讨论。本次授课重点培养学生的专业知识素养、实践应用能力和信息化素养。教学设计

上以教学案例为例，创设问题情境，引发学生主动思考和讨论。激发学生的学习兴趣，揭题

引趣，提高学生的思维能力和创新能力。教学内容上，自然融入思政元素，引导学生树立正

确的是非观和价值观。 

七、教学过程 

1.案例操作（约 50 分钟） 

首先，引入教材中诚通讯案例，首先以采购人员的角色进行采购请购、采购订货、采购

到货等相关业务处理。 
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其次，以仓储人员的角色进行采购入库相关操作。 

 

随后，以财务人员的角色对采购发票进行登记、对采购成本进行核算 
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最后，由财务人员的角色出具相应的记账凭证。 

 

 

通过这种以案例为主线，以角色扮演的教学方式，能够使学生体验在企业的日常采购业

务中，各个部门和岗位是如何进行权限划分以及如何进行分工协作和相互监督的。能够使学

生在更深度程度上理解这门课程是如何将财务和业务进行一体化融合的。 

2.重难点知识点讲解（约 30 分钟） 

根据学生在对普通采购业务的操作反馈中，发现本班需要重点讲解的知识点是专用采购

发票在整个普通采购业务中的作用。 

采购发票是供应商开出的销售货物的凭证，系统根据采购发票确定采购成本，并据以登
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记应付账款。采购发票按业务性质分为蓝字发票和红字发票；按发票类型分为增值税专用发

票、普通发票和运费发票。采购发票既可以直接填制，也可以从“采购订单”、“采购入库

单”等进行拷贝生成。本案例中用的是专用采购发票，它是多个流程模块的核心勾稽点：其

一是反映业务方面的采购人员角色在进行请购、订货、到货的工作真实性，其二是反映仓储

人员对采购货物进行验收入库时的真实性，其三是确认财务方面应付款项的依据也是填制凭

证的依据。因此采购发票在普通采购业务中起着承接业务和财务模块的桥梁作用，因此发票

环节既是重点也是难点。 

在对重难点知识的讲解后，要求学生对之前操作过的普通采购业务进行业务内容调整，

并让学生根据对知识的掌握程度和自己的理解进行自行操作，锻炼其举一反三的能力。 

3.本节课内容总结（约 10 分钟） 

梳理本节所讲内容，通过课堂练习题进行巩固知识点的学习。 

八、教学反思 

本次课堂上通过以教材上的案例为主线，利用角色扮演教学方法，完成了本节普通采购

业务相关业务操作的学习，不仅提升了学生的专业知识素养、实践应用能力和信息化素养，

也引导学生树立了正确的是非观和价值观。课堂上学生主动思考，能够举一反三的完成教师

布置的各项教学实验任务。但是，也有个别同学会出现课堂不注意听讲，以至于不会自主对

普通采购业务进行实验操作。针对此情况，本人将不断完善课堂授课方法，进而增加学生的

学习兴趣，提升其自主学习意识。 

 

 

庞瑞博老师《财务业务一体化实训》课堂教学典型案例 

一、内容简析 

会计学院的庞瑞博老师在本学期所任教的课程为《财务业务一体化实训》。该课程面向

大三学生开设，主要介绍有关企业的采购、销售、库存、存货核算等业务的信息化账务处理

方法。从业财融合的视角出发，通过任务驱动、案例分析、对比分析法、实验讨论等教学方

法，使学生理解普通采购业务的经济含义和信息化处理过程。该课程分为四个实验项目，项

目一是财务与供应链各子系统初始设置，项目二为采购与入库、存货及应付款管理，项目三

是销售与出库、存货及应收款管理，项目四是供应链其他业务及期末业务处理。本次教学内

容属于实验项目二中的任务 1——普通采购业务与库存、存货及应付款业务的日常业务处理

中的普通日常采购业务，该业务为学生接触的第一笔信息化采购业务，故此节课非常重要。
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教学对象是 2023 级会计学专升本 1 班的学生。教学时间是在本学期第 4 周周四上午的第 3-

4 节课。 

二、教学目标 

知识目标：掌握普通日常采购业务的处理流程。 

能力目标：灵活运用网上购物经历处理企业的普通日常采购业务，从实际生活入手，加

深和提高学生理解和分析问题的能力。 

情感目标：结合网购经历，培养学生举一反三、理论联系实际并解决实际问题的能力。 

素质目标：带领学生完成实训任务，并引导其树立实事求是、脚踏实地的人生观、价值

观。 

三、学情分析 

本次授课是面向大三的学生进行授课，其已完成基础会计、中财以及会计信息化（财务）

课程，具备一定理论基础，可以理论联系实际，且该班学生已学过本课程实验项目一财务与

供应链各子系统初始设置的内容，已知晓本课程的教学内容及课程定位，大部分同学能在老

师的引导下根据企业经济业务编制会计分录，但是如何把企业的具体采购业务呈现在信息化

平台尚处于未知阶段，故学生既充满了兴趣又有所茫然。 

四、教学重难点 

教学重点： 

（1）业务单据的生单调用； 

（2）如何审核发票； 

（3）掌握采购业务处理流程。 

教学难点： 

（1）理解采购入库单的填制和审核； 

（2）网购付款和企业财务付款做账的对接。 

五、教学方法 

教学方法灵活多样，除了采用传统的讲授法和演示法外，还采用了问题导向法、情境教

学法、案例教学法、对比分析+启发式、任务驱动法等多样化的教学方法。 

（一）问题导向式教学 

上课伊始，以问题为导向，PPT 上发布学习任务，以加分的方法激励同学们积极主动回

答问题并主动参与到课堂教学中，且这些问题设置的巧妙之处在于既能有效回顾上节课内

容，同时又能在此节课中引导同学知识迁移使用。课中使用到某个知识点时，部分同学能快
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速联想起来，使之知识掌握记忆度更深刻。同时，课中实验操作时提前设置“漏洞”，让同

学们无法进行下一步操作，引导同学们分析问题并解决问题，如填制请购单时，个别存货信

息无法成功调用，引导同学们发现存货属性有问题。课程接近尾声时进行知识总结并发布思

考任务，引导同学们课后讨论反思，有效提高了授课效果。 

（二）情境教学 

课堂教学中创设“八戒与人参果”情境，运用同学们对《西游记》片段的情怀，引导同

学们情景再现“网购过程”，最终梳理结果如下：第一，寻找商品。通过货比三家寻找商品

并加入购物车。第二，平台下单。第三，到货取包裹。第四，存放商品。第五，是否退货。

第六，若不退货进行付款。在这个过程中，根据网购情景，逐一对应出企业采购业务流程，

从而有助于学生理解采购业务。通过古典小说《西游记》中的唐僧师徒与人参果的故事以及

网购经历，警示同学们只有脚踏实地、勤奋努力，才能够找到真正的成功和幸福；同时，在

以后的工作生活中，我们要树立实事求是、诚实守信的人生观和价值观。 

 

（三）对比分析+启发式 教学 

在教学过程中，善于运用对比分析+启发式教学，引导学生自主思考问题并解决问题。

同学们被分成“奇数列和偶数列”，分别进行不同的操作，从而对比分析问题，从而更好的

解决问题。例如填制请购单时，仅奇数列同学进行【审核】，之后在采购订单生单调用请购

单时，奇数列同学的电脑上显示的有内容，而偶数列没有，使用此方法让同学们发现生单调

用不成功的原因是“上一张单据未审核”。 

（四）案例教学法 

课堂教学中，通过教材 88 页采购手机的教学案例，带领同学们分析该笔采购业务，并

对照着采购相关理论知识，结合网购经历把整个采购流程在用友U8财务软件中呈现及解决。 

六、教学策略分析 
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本大节课以问题为导向，巧妙实现“课前+课中+课后”闭环式思政教学。本次授课重点

培养学生的专业知识素养、实践应用能力和信息化素养。教学设计上创设问题情境，引发学

生主动参与和讨论。教学方法上除了采用讲授法和演示法外，创新性地采用了情境教学法、

启发式教学法、案例分析等方法，激发学生的学习兴趣，培养学生发现问题、分析问题、解

决问题的能力，增强学生的知识迁移能力，从而提升知识传授效果。教学内容上，自然融入

思政元素，引导学生树立实事求是、诚实守信的人生观和价值观。 

七、教学过程 

（一）本节课学习内容框架 

首先，问题导入和知识回顾；其次，创设“八戒与人参果”的情景，运用同学们对《西

游记》片段的情怀，引导同学们情景再现“网购过程”，根据网购情景，逐一对应出企业采

购业务流程，从而助力学生理解采购业务。第三，引入案例，完成采购业务处理。最后，课

堂总结和思考。该项目共需 18 个课时，本节课讲解普通日常采购业务。 

（二）教学活动过程 

1.问题导入及知识回顾（约 10 分钟） 

PPT 上发布学习任务和注意事项，以加分的方法激励同学们积极回答问题并主动参与到

课堂教学中，且这些问题的巧妙之处在于既能有效回顾上节课内容，同时又能在此节课中引

导同学知识迁移使用，达到温故而知新的目的。 

2.课程导入及流程分析（约 20 分钟） 

课堂教学中创设“八戒与人参果”情境，运用同学们对《西游记》片段的情怀，引导

同学们情景再现“网购过程”，此设定下，同学们相互讨论及分享的兴致比较高，能调动

其课堂讨论积极性和激发其学习的兴趣。经过梳理和总结，同学们分享如下：第一，寻找

商品。在 APP 中通过货比三家寻找商品并加入购物车。第二，平台下单并付款，催促卖家

发货。第三，到货取包裹。取货时，我们需检验包裹是否完好以及商品信息（此处建议同

学们可理解为发票信息）是否正确。检验完好之后确认出库。第四，存放商品。把包裹拿

到宿舍或家等地方进行处置。第五，是否退货。商品满足自己的需求则留下，否则退货。

引导同学们采用货到付款形式，把第二步的付款转移到最后，即第六，付款。通过上述分

析，发现网购过程和企业的采购业务处理几乎完全一致，帮助学生快速理解采购业务流

程。 

同时，通过古典小说《西游记》中的唐僧师徒与人参果的故事以及网购经历，警示同学

们只有脚踏实地、勤奋努力，才能够找到真正的成功和幸福；同时，在以后的工作生活中，
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我们要树立实事求是、诚实守信的人生观和价值观。 

结合“网购人参果”情景，思考上述采购过程如何在用友 U8 财务软件中呈现，继而引

出本节课程的教学内容。 

 

3.实验操作及知识点讲解（约 50 分钟） 

（1）分析业务。带领同学们分析该笔采购业务案例，并对照着采购相关理论知识，结

合网购经历用笔把整个采购流程在案例描述中标注出来，分别是采购需求形成的请购单；签

订合同形成的采购订单，此时需要注意需求日期；1 月 4 日收到货物形成到货单；货物验收

入手机仓库即为填制采购入库单；收到发票需要采购人员把发票信息呈现在本企业的信息化

平台上。至此，业务人员的工作告一段落，其返回公司到财务部门进行报账，此行为称作采

购结算，之后原始单据传递到财务部门，财务部门先审核原始单据，最后根据审核无误的单

据生成凭证。 

本笔采购业务是一笔完整的全流程的采购业务，涵盖了请购、采购订货、采购到货、采

购入库、采购发票、采购结算、确认应付凭证和采购成本，以及付款等全过程。 
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（2）实验操作。带领同学们把采购业务在用友 U8 财务软件中呈现并解决。首先，登

录用友 U8 企业应用平台，依次双击“业务工作”页签中的“供应链——采购管理—

—请购——请购单”，进入“采购请购单”窗口。单击工具栏上的【增加】按钮，

根据业务信息填写表头和表体信息。此时表体中的“云米手机”无法调用，引导

同学们在存货档案中的存货属性解决问题。单击【保存】按钮。同学们被分成奇

数列和偶数列，仅奇数列同学单击【审核】按钮，对“采购请购单”进行审核。

最后单击【退出】按钮。其次，在采购管理系统中，依次执行“采购订货——采

购订单”命令，进入“采购订单”窗口。执行“增加——生单”命令，在【生单】

按钮旁的下三角按钮中选择“请购单”，打开“查询条件选择”对话框，单击【确

定】按钮，出现“拷贝并执行”窗口，此时奇数列同学的电脑上显示的有内容，

而偶数列没有，使用对比分析法让同学们发现生单调用不成功的原因是“上一张

单据未审核”。之后选择要拷贝的请购单，单击【OK确定】按钮，将采购请购单

的相关信息带入采购订单。同样的方法，依次完成到货单、入库单和采购发票的

填制。 

业务部分完成后，业务员拿着单据到财务部门报账，此行为称作采购结算。

财务部门据此单据确认存货成本和应付款项。 

4.内容总结及课后思考（约 10 分钟） 

PPT 上梳理展现本节所讲内容，方便同学们清楚无误记录相关知识，并要求同学们把重

点知识在教材上记录笔记。同时发布思考任务，为下次课的开展做准备。 
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八、教学反思 

本次课堂上通过创设和分享网购过程，利用情景教学法、任务驱动法、问题导向等方法，

帮助学生理解采购业务流程，完成了本节重要知识点的学习，不仅提升了学生的专业知识素

养、实践应用能力和信息化素养，也引导学生树立了正确的是非观和价值观。课堂上学生主

动思考，积极参与课堂讨论、分享网购过程，课堂氛围活跃。然而，有些学生自控能力比较

弱，实验操作时个别学生会出现走神，致使跟不上大家的步伐。针对此情况，今后会更加注

意，进一步优化和丰富教学设计，适当设置一些更具有挑战度的问题，吸引学生注意力，进

而培养和提高学生的创新意识和解决问题的能力。同时，实验操作间隙多到学生间走动，帮

助自控能力差的同学提高学习能动性。通过以上措施，增强课堂知识传授效果。 

 

 

  



郑州升达经贸管理学院 教学质量监测与评估中心 质监周报 202405 

- 40 - 

Python 基础：流程控制语句-选择语句 

会计学院 闫本宗 

一、本次课实验内容和步骤 

时间：2024年 4 月 12日，第 1、2节 

实验内容和步骤如下： 

任务五 流程控制语句 

1.流程控制语句概念 

 

2.设计：体重 BMI 指数计算程序 

3.选择语句 

①if-elif-else 语句的基本写法和规则 

缩进：代码行稍微靠后一点，前面有一些空格（4个） 

执行规则： 

If :如果为真，则让 Python执行某些处理。 

elif：如果 if为假，让 Python执行下本条件判断。 

Else：如果所有结果都为假，就做其他处理。else在 if语句块最后出 

现。 

②选择语句嵌套 

思政元素：争做一名具有丰富的知识水平和文化素养的大学生。 

教学方法：任务驱动+演示+课堂练习 

参考时间安排：复习 5分钟，流程控制语句 15 分钟，BMI程序 30分钟， 

if 语句及作业练习 40分钟。 

重点：1.程序设计思路；2.选择语句 IF应用 
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难点：1.BMI程序设计；2.选择语句 IF综合应用 

二、本次课重点教学环节说明 

1.课程思政 

（1）思政内容的导入 

争做一名优秀的大学生，具有丰富的知识水平和文化素养（除了专业知识外，还要广泛

涉猎其他领域，如人文、社会科学、自然科学等。通过阅读经典著作、参加学术活动、与同

学交流等方式，不断提升自己），只有这样，你和别人沟通、说话、做事才像咱们今天要讲

的流程控制语句一样：要么从头到尾依次叙述故事，条例清晰；要么根据不同的条件和要求

选择叙述不同的故事，富有逻辑；要么只要有需求、要求不变，就不厌其烦的叙述同样的有

内容和有思想的故事，直到倾听对象满意为止。 

（2）思政内容 

育人目标：争做一名具有丰富的知识水平和文化素养的大学生。 

思政元素案例：观看“你先这样再这样然后再这样”网红小视频，引导学生思考：流程

控制“先这样再这样然后再这样”只是形式，重要的还是“语句”模块，否则只能“什么问

题都解决不了”，若说话做事既没有形式又没有内容更会让人“崩溃”。作为一名大学生，

说话做事既要有流程逻辑（形式）有要有内容和解决问题的方法，两者都很重要，内容和解

决方法是核心，是一名大学生必须具备的科学文化素养。 

2.产出导向 

（1）课前通过微信群发布教学提示：大纲描述、任务目标、知识储备等，让学生提前

查阅资料进行预习和复习，本节课所讲内容与重点、难点，课后作业和下次课学习安排等，

从而及时了解学生对知识点掌握情况，对掌握不牢固的知识点课上要重点讲。 
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（2）及时掌握学生课堂学习及反馈情况：通过情景式教学法、任务驱动法及讨论教学

法及时了解学生学习情况，从逻辑思维的角度一步步引导学生思考解决问题（任务）的思路。

学生学习兴趣高，积极参与讨论和操作，学生听课效率高。 

 

（3）实验内容（任务）完成情况：课程结束时学生在规定的时间内，高效完成了本次

的任务目标。 
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3.学生中心 

课前提前发布教学提示，课中采用任务驱动法、情景教学法和讨论教学法等教学方法，

课后布置课后作业及预习内容，从教学设计到教学效果，再通过巡视课堂解决学生问题，整

个教学过程充分体现了以“学生为中心”的教学思想。 

4.两性一度 

从 python编程角度看，运用 python设计“体重 BMI指标计算”程序递进关系：提出问

题（任务驱动，大学生健康体侧第一项内容）——分析问题（选取程序结构：选择结构;BMI

指标计算）——解决问题（python 变量、input 函数、print函数、float 函数、if(else)

语句……，综合应用 python 基本语法解决问题），再加上课后作业及下次课预习内容，从

简单到复杂，从感性认识到理性理解，内容逐步深入，不断培养学生的综合能力，不同的内

容选择不同的教学方法，从而实现学生学习能力、探究能力、创新精神和实践能力的培养。 

 


